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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Allgemeine Angaben zum Fernsehsender

Name des Fernsehsenders
Vollsténdiger Name (inkl. Rechtsform)

Organisationsform
Organisationsform des Fernsehsenders

Programmangebot
Inhaltliche Breite des Programmangebots (Einordnung auf Basis der ALM-Datenbank)

Verbreitung
Geographische Reichweite der Programme (Einordnung auf Basis der ALM-Datenbank)

Marktanteil
Durchschnittlicher Marktanteil 2008 (AGF/GfK)

Zielgruppe
Charakterisierung der Zielgruppe auf Basis von Senderangaben

Wenn Zielgruppenfestlequng vorhanden (1):

Altersgruppe
Bevorzugte Altersgruppen (mehrere Antworten méglich)

Zuschaueranteil der 14-49-Jahrigen

V2011 o] Yo =11 4 o o
SpartenpProgramm ..........oeeeiiiiiiiieieee e

INternational ..........cooeeiieeeee e
NAHONAL ... s
Yo | o] F- |

Keine Zielgruppenfestlegung .........ooovvvviiiiiiiiiiiiciiinn.
Zielgruppenfestlegung vorhanden ................coovvvvvivinnnnnn.

Keine Spezifizierung .........ccceeeiiiieiiieeiiccce e,
Unter 14 Jahren ...
T4-19 JANIE ...
20-29 JaANI.ceice e
30-39 JaANrE e
A0-49 JANI@...coeeieee e
B50-59 JaNr ...
UDEr B0 JANTE ...

Zu nennen ist der Marktanteil bei Zuschauern zwischen 14 und 49 Jahren (Durchschnitt fiir alle Sendungen, vgl. AGF/GfK und Senderangaben)

Anzahl der Websites des Fernsehsenders

Anzahl der Websites des Fernsehsenders, die auch der Anzahl der ausgewerteten Websites fiir diesen Fernsehsender entspricht

v



Mrkwicka K, KieBling M, Kolbe LM (2010) Fernsehsender im Web 2.0 — Potenzial moderner Web-Anwendungen fiir das
Zuschauerbindungsmanagement. In: Proceedings of MKWI, Géttingen.

2.2

2.3

Allgemeine Angaben zur Website des Fernsehsenders

Untersuchte Websites
URL der im Folgenden untersuchten Websites

Personalisierung der Website

Zu codieren ist, ob der Nutzer sich fiir die Website (oder bestimmte Teile) registrieren
und seine Interessen angeben kann, sodass beim Aufrufen der Seite automatisch die
gewlinschten Informationen dargeboten werden

Externe Links zu Web-2.0-Plattformen
Zu codieren ist, inwiefern die Fernsehsender auf Web-2.0-Anwendungen verweisen

Wenn externe Links zu Web-2.0-Plattformen vorhanden (1):

Name
Name der externen Web-2.0-Plattformen

Weblogs

Weblogs auf der Website des Fernsehsenders vorhanden
Zu codieren ist, ob auf der Website des Fernsehsenders Weblogs vorhanden sind

3.1.1 Wenn Weblogs vorhanden

NEIN..cco (0)
8 e (1)
Keine externen Links vorhanden ................cccovevivivinnnnnn. (0)
Externe Links vorhanden ............ccceevvviciiiii e, (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)

Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 5.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl unterschiedlicher Weblogs

Zu nennen st die Anzahl der aufrufbaren Weblogs; bei mehreren Weblogs sind die folgenden Fragen fiir jeden Weblog einzeln zu beantworten

Bezug der Weblogs

Zu nennen st die Anzahl der Weblogs, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsitibergreifend
Sendungsbezogen

Andere
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Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Kanéle:

Ausrichtung der Kanéle

Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Kanéle,

die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information
Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction

Im Folgenden sind die Weblogs jeweils einzeln zu codieren

URL des Weblogs
Zu nennen ist die URL des Weblogs, fiir den die folgenden Aussagen gelten

Startdatum
Zu nennen ist das Datum des ersten Posts

Anzahl der Posts
Zu nennen ist die Anzahl der Posts

Autor(-en)
Zu codieren ist, wer den Weblog fiihrt

Funktion
Zu codieren ist, welche Funktion der Weblog einnimmt

VI

Redakteur ........uuooiiiiiiieeecee e (1)
Unabhangiger Experte .......cccoovviieiiiiiiiicii e, (2)
(Ausgewahlte) Zuschauer........cccccccceeiiiiiiiriicicce e (3)
ANEIE ... - (99)
Blick hinter die Kulissen ...........cccovvvvviiiiiiiiiieceeeee, (1)
Journalistische Darstellungsform..........ccccccveeeiiiiiininnnnn, (2)
ANAETE ..o (3)
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Zeitlicher Rahmen

Zu codieren ist, wie lange die Zuschauer eigene Videos hochladen kénnen

Bezug

Zu codieren ist der Bezug des Weblogs

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre
Genre der Sendungen fiir die eine gemeinsame oder
eigene Plattform fiir Zuschauer-Videos existiert

Funktionen
Zu codieren ist, welche Funktionen den Zuschauern (ber das Hochladen hinaus zur Verfligung stehen (mehrere Antworten méglich):

Keine weiteren Funktionen

Textkommentar

Wenn Textkommentar méglich ist:

Akzeptanz
Anzahl der Kommentare zum vorletzten Post

Bewertung

Wenn Bewertung méglich ist:

Akzeptanz
Anzahl der Bewertungen zum vorletzten Post

VII

Zeitlich begrenzt....... ..o (1)
Zeitlich unbegrenzt....... ..o (2)
Senderbezogen.........ceiiiiiiiiiie e (1)
Sendungsibergreifend..........cccccceeiiiii, (2)
Sendungsbezogen ..........ocovveeeiiiiiii e (3)
ANEIE ... - (99)
Kein gemeinsames GeNnre .........ccccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinn, (0)
Information ........ccoooiiiii i (1)
1] 0] o SRR (2)
Unterhaltung ......coooeeiiriiieeee e (3)
IMUSIK. oo (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)

NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
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Videoantwort NN e ——— (0)
- PP (1)
Wenn Videoantwort méglich ist:
Akzeptanz
Anzahl der Videoantworten zum vorletzten Post
Weiterempfehlung NN e ———— (0)
- PP (1)

3.2 Weblogs von Dritten

3.2.1 Diskussion (ber den Fernsehsender in der deutschsprachigen Blogosphére
Mit Hilfe von Google Blogsuche die Anzahl der deutschsprachigen Blogeintrdge
ermitteln, die auf die Sender-Homepage verlinken (http.//blogsearch.google.de/)

3.3 Mikroblogging NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob ein offizieller Kanal bei twitter als gréStem Mikroblogging-Anbieter 8 b — b ———————————————————————————————— (1)
vorhanden ist

3.3.1 Wenn kein twitter-Kanal vorhanden
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn Frage 5.3 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der Verweise auf den Fernsehsender
Zu nennen ist die Anzahl der Verweise, die den Namen des Senders als Tag ausweisen (http.//search.twitter.com/ Suche nach ,#Fernsehsender®)

3.3.2 Wenn twitter-Kanal vorhanden
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 5.3 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl angebotener twitter-Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der angebotenen Kanéle

Bezug der twitter-Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der Kanéle, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsitibergreifend

Sendungsbezogen

VIII



Andere

Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Kanéle:

Ausrichtung der Kanéle
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Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden und sendungsbezogenen Kandéle, die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information
Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Im Folgenden sind die twitter-Kanéle jeweils einzeln zu codieren

URL des Kanals
Zu nennen ist die URL unter der der twitter-Kanal zu erreichen ist

Startdatum
Zu nennen ist das Datum der ersten twitter-Nachricht

Anzahl der Updates
Zu nennen ist die Anzahl der Updates innerhalb der letzten sieben Tage

Autor(-en)
Zu codieren ist, wer twittert

Anzahl der Abonnenten
Zu codieren ist, wie viele twitter-Nutzer den Kanal abonniert haben (,follower®)

IX

Nicht feststellbar ..., (0)
Redakteur ..o (1)
Unabhangiger Experte .......cccoovviieiiiiiiiiciii e, (2)
(Ausgewahlte) Zuschauer........cccccccceeiiiiiiiniicicce e, (3)
Automatisiert (RSS) ......cooevviiiiiiiic e, (4)
ANEIE ... - (99)
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Ruckkanal

Zu codieren ist die Anzahl der Anfragen an den Fernsehsender innerhalb der letzten Woche (http.//search.twitter.com/ Suche nach ,@fernsehsender®)

Funktion

Zu codieren ist, welche Funktion der twitter-Kanal einnimmt (mehrere Antworten méglich):

Blick hinter die Kulissen
Journalistische Darstellungsform
Exklusive (Vorab-)Informationen
Programminformation
Kontakt zum Zuschauer (z.B. Austausch, Gewinnspiele)
Cross Promotion (z.B. Hinweise auf die Website, ergénzende
Angebote etc.)
Weitere, nicht genannte Funktion
Zeitlicher Rahmen

Zu codieren ist der zeitliche Rahmen des twitter-Kanals

Bezug
Zu codieren ist der Bezug des Weblogs

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre
Genre der Sendungen flir die ein gemeinsamer oder
eigener twitter-Kanal existiert

NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
Zeitlich begrenzt..........cccoeviiiii e (1)
Zeitlich unbegrenzt....... ..o (2)
Senderbezogen.........uceiiiiiiiiiee e (1)
Sendungsibergreifend.........ccccccceeiiiiii, (2)
Sendungsbezogen ..........ocovveveiiiiiii e (3)
ANEIE ... - (99)
Kein gemeinsames Genre .............cccooi (0)
Information ... (1)
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1] 0] o SRR (2)
Unterhaltung ......coooeeeiriiieci e (3)
IMUSIK e (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)
Podcasts
4.1 Podcast -Angebot des Fernsehsenders NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob Podcasts angeboten werden Ja e, (1)
4.1.1 Audio-Podcasts des Fernsehsenders NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob Podcasts angeboten werden N - TN (1)

4.1.1.1 Wenn Podcasts vorhanden
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 6.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl angebotener Podcasts
Zu nennen ist die Anzahl der angebotenen Podcasts

Bezug der Podcasts
Zu nennen ist die Anzahl der Podcasts, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Podcasts:

Ausrichtung der Podcasts
Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Podcasts,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich

Information

XI
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Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Lange der Podcasts Originallange .......covviviiiiii e (1)
Zu codieren ist, ob die Sendungen in Originalldnge oder gekiirzt als GEKUIZEE VErSION . .couieeeeeeee e (2)
Podcast zur Verfigung stehen Verschiedene Versionen ............cccceeeeeveeeeeeeeeeveeeeaeenanens (3)
4.1.2 Video-Podcasts des Fernsehsenders NN e ——— (0)
8 e (1)

4.1.2.1 Wenn Video-Podcasts vorhanden
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 6.2 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl angebotener Video-Podcasts
Zu nennen st die Anzahl der angebotenen Video-Podcasts

Bezug der Video-Podcasts
Zu nennen ist die Anzahl der Video-Podcasts, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Video-Podcasts:

Ausrichtung der Video-Podcasts
Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Video-Podcasts,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden
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Genre-Einordnung nicht mdglich

Information
Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Lange der Video-Podcasts Originallange .......covviviiiiii e (1)
Zu codieren ist, ob die Sendungen in Originallédnge oder gekiirzt als Video- GeKUrzte VErsioN .........oouo oo (2)
Podcasts zur Verfligung stehen Verschiedene VErsionen..........c..cccveeveeeceeeveeeeeeeeeannn, (3)
4.2 Einbindung der Podcasts auf der Website des Senders Nicht in Website abrufbar...........ccccovviiiiii, (0)
Zu codieren ist, ob die Podcasts auf der Website des Senders angeboten werden Auf Website abrufbar...........cccooooo i (1)

4.2.1 Wenn Podcasts auf der Website eingebunden
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 6.1.3 mit ,Auf Website abrufbar” (1) beantwortet wurde

Erlduterungen zu Podcasts NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob allgemeine Erlduterungen fiir die Zuschauer vorhanden sind 8 b — b ———————————————————————————————— (1)

4.3 Registrierung der Podcasts bei Dritten
Zu codieren ist, ob die Podcasts in verbreiteten Podcatchern registriert sind

iTunes NN e ——— (0)
8 e (1)
Juice NN e ——— (0)
8 e (1)
Podcast.de NN e ——— (0)
8 e (1)
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Soziale Netzwerke

5.1 Soziales Netzwerk auf der Website des Fernsehsenders NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob auf der Website (unter der oben angegebenen URL) des J8 - (1)
Fernsehsenders ein Soziales Netzwerk angeboten wird

5.1.1 Wenn Soziales Netzwerk vorhanden
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl der Sozialen Netzwerke
Zu nennen st die Anzahl der angebotenen Netzwerke

Bezug der Netzwerke
Zu nennen st die Anzahl der Netzwerke, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsitibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Netzwerke:

Ausrichtung der Netzwerke
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, -bezogenen oder anderen Netzwerke, die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik

Kinder

Fiction
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Funktionen

Zu codieren ist, welche Funktionen angemeldeten Nutzern zur Verfiigung stehen
Nutzerprofil anlegen und pflegen NN e ———— (0)
- PP (1)
Statusangaben NN e ——— (0)
- PP (1)
Nachrichten versenden NN e ——— (0)
- PP (1)
Chatten NN e ———— (0)
- PP (1)
Gruppen NN e ———— (0)
- PP (1)
Eigene Inhalte (z.B. Fotos, Videos) veroffentlichen NN e ——— (0)
- PP (1)
Inhalte (z.B. Nachrichten, Videos) suchen NN e ———— (0)
- PP (1)
5.2 Beteiligung an Sozialem Netzwerk NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender oder das dazugehérige Netzwerk an einem J8 - (1)

Sozialen Netzwerk beteiligt ist

5.2.1 Wenn an Sozialem Netzwerk beteiligt
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.2 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Name des Sozialen Netzwerks
Vollstédndiger Name des Sozialen Netzwerks (inkl. Rechtsform)

Anzahl der aktiven Mitglieder
Unique Visitors (vgl. AGOF 2008-1ll oder Senderangaben)

Visits pro Monat
Anzahl der Visits im Januar 2008 (vgl. IVW)
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Page Impressions pro Monat
Anzahl der Page Impressions im Januar 2008 (vgl. IVW)

Art der Prasentation Keing Prasenz.........ccooviiiiiiiiii i
Zu codieren ist, in welcher Form sich der Sender in seinem Sozialen Netzwerk (€T o] o= SRR
préasentiert

5.2.1.1 Wenn keine Prdsenz
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn die Frage zur ,,Art der Prasentation“ mit ,Keine Prdsenz” (0) beantwortet wurde

Verlinkung NN e ———
Zu codieren ist, ob es einen Link (auch Werbefldchen) gibt, der J8 -
die Nutzer direkt zur Website des Fernsehsenders weiterleitet

5.2.1.2 Wenn Gruppe
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn die Frage zur ,Art der Prasentation“ mit ,Gruppe“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der offiziellen Gruppen
Bei mehreren Gruppen die folgenden Fragen fiir jede Gruppe einzeln ausfiillen

Bezug der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der Gruppen, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Gruppen:

Ausrichtung der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen und anderen Gruppen, die zum jeweiligen Genre
angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport
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Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Im Folgenden sind die Gruppen jeweils einzeln zu codieren

Name der Gruppe
Zu nennen ist der Name der Gruppe, fiir die die folgenden Aussagen gelten

Mitglieder
Anzahl der Mitglieder der offiziellen Gruppe

Mitgliederbeitrage
Anzahl der angegebenen Mitgliederbeitrdge plattformabhéngig erfassen, z.B. Pinnwandeintrdge, Kommentare oder Diskussionsbeitrdge

Verlinkung NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt A e (1)
zur Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt J8 e (1)

Wenn offizielle Beitrdge (1):

Art der offiziellen Beitrage
Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich;
ein Beitrag gilt als vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise NN e ——— (0)
8 e (1)
Programmtrailer (Video) NN e ——— (0)
8 e (1)
Diskussionsanregungen NN e ——— (0)
8 e (1)
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Exklusive Informationen

Zu codieren ist, ob in der Gruppe exklusive* Online-
Inhalte angeboten werden

*exklusiv = nur Online, kann aber auch

auf anderen Plattformen auftauchen

Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung

Eventankiindigungen/-einladungen

Gewinnspiele

Bezug
Zu codieren ist der Bezug der Gruppe

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre

Genre der Sendungen, zu denen eine
gemeinsame oder eigene Gruppe existiert

5.3 Offizielle Prasenz in TV-unabhangigen Sozialen Netzwerken
Berticksichtigung von studiVZ/meinVZ, MySpace und facebook als unabhéngige Soziale
Netzwerke (Eigentiimer ist kein deutscher TV-Sender); offizielle Prdsenz vorhanden, wenn
ein Ansprechpartner des Unternehmens als Urheber bzw. Moderator genannt wird oder die
Urheberschaft des Unternehmens eindeutig gekennzeichnet ist

(Mehrere Antworten méglich)

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
Senderbezogen.........uceiiiiiiiiiee e (1)
Sendungsibergreifend..........cccccceeiiiiii, (2)
Sendungsbezogen ..........ccovvveviiiiiii e (3)
Y Lo = (99)
Kein gemeinsames GeNnre .........ccccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinn, (0)
Information ........ccoooe i (1)
1] 0] o SRR (2)
Unterhaltung ......coooeeeiriiieci e (3)
IMUSIK. e 4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)
In keinem der drei Sozialen Netzwerke

offiziell prasent.........ccoiii i (0)
In einem Sozialen Netzwerk offiziell prasent .................. (1)
In zwei der Sozialen Netzwerke offiziell prasent............. (2)
In allen drei Sozialen Netzwerken offiziell prasent.......... (3)
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Wenn in mindestens einem Sozialen Netzwerk offiziell prasent:

5.3.1 studiVZ/meinVZ [N L=Y ] TR
Zu codieren ist, ob der Sender offiziell in studiVZ/meinVZ présent ist J8 -

5.3.1.1

5.3.1.2

Wenn in studiVZ/meinVZ nicht offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.1 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der inoffiziellen Fan-Gruppen zum Fernsehsender
Zu nennen ist die Anzahl der inoffiziellen Gruppen, die eine neutrale bzw. positive Einstellung zum Fernsehsender zeigen

Wenn in studiVZ/meinVZ offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.1 mit ,Ja*“ (1) beantwortet wurde

Anzahl der offiziellen Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der offiziellen Gruppen

Bezug der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der Gruppen, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Gruppen:

Ausrichtung der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen und anderen Gruppen,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik
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Kinder
Fiction
Im Folgenden sind die Gruppen jeweils einzeln zu codieren

Name der Gruppe
Zu nennen ist der Name der Gruppe, fiir die die folgenden Aussagen gelten

Mitglieder
Anzahl der Mitglieder der offiziellen Gruppe

Diskussionsbeitrage
Anzahl der Diskussionsbeitrage in der offiziellen Gruppe

Verlinkung NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt zur A e (1)
Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt J8 e (1)

Wenn offizielle Beitrdge (1):

Art der offiziellen Beitrage
Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich; ein Beitrag gilt als
vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise NN e ——— (0)
8 e (1)
Programmtrailer (Video) NN e ——— (0)
8 e (1)
Diskussionsanregungen NN e ——— (0)
8 e (1)
Exklusive Informationen NN e ——— (0)
8 e (1)
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Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung

Eventankiindigungen/-einladungen

Gewinnspiele

Bezug
Zu codieren ist der Bezug der Gruppe

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre
Genre der Sendungen, zu denen eine
gemeinsame oder eigene Gruppe existiert

5.3.2 MySpace
Zu codieren ist, ob der Sender offiziell in MySpace présent ist

5.3.2.1

5.3.2.2

Wenn in MySpace nicht offiziell aktiv

NN e ——— (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
Senderbezogen..........ceiiiiiiiiiie e (1)
Sendungsibergreifend..........cccccceeiiiiii (2)
Sendungsbezogen ...........oovvveeiiiiiii e (3)
ANAEIE ..o (99)
Kein gemeinsames GeNnre ..........cccovvvvvvvciiieeeeeeeeeeeviinnn, (0)
Information ........ccoooiiiii i (1)
1] 0] o SRR (2)
Unterhaltung ......ccooeieiriiece e (3)
IMUSIK. e (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)
NEIN..cco (0)
8 e (1)

Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.2 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der Videos zum Fernsehsender

Zu nennen ist die Anzahl der Videosuchtreffer, die den Namen des Fernsehsenders enthalten

Wenn in MySpace offiziell aktiv

Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.2 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl der Profile

Zu nennen ist die Anzahl der offiziell angebotenen Profile (zusammengehbérende Profile werden hier und im Folgenden nur einmal gezéhit)

XXI
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Bezug der Profile
Zu nennen ist die Anzahl der Profile, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Profile:

Ausrichtung der Profile
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, -bezogenen oder andere Profile, die zum Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information
Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Im Folgenden sind die Profile jeweils einzeln zu codieren

Name der Profils
Zu nennen ist die URL des Profils, fiir das die folgenden Aussagen gelten

Anmeldedatum
Zu nennen ist das Datum der Profilanmeldung

Freunde
Anzahl der Freundes des offiziellen Profils

Kommentare
Anzahl der Kommentare zum offiziellen Profil
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Verlinkung NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt zur A e (1)
Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt J8 e (1)

Wenn offizielle Beitrdge (1):

Art der offiziellen Beitrage
Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich, ein Beitrag gilt als
vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise NN e ———— (0)

8 e (1)

Programmtrailer (Video) NN e ———— (0)

8 e (1)

Diskussionsanregungen NN e ——— (0)

8 e (1)

Exklusive Informationen NN e ———— (0)

8 e (1)

Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung NN e ——— (0)

8 e (1)

Eventankiindigungen/-einladungen NN e ——— (0)

8 e (1)

Gewinnspiele NN e ——— (0)

8 e (1)

Bezug Senderbezogen..........ceiiiiiiiiiie e (1)
Zu codieren ist der Bezug des Profils Sendungsibergreifend......... ... (2)
Sendungsbezogen ..........ooovvveiiiiiiii e (3)

ANAETE ..o (99)
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Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre Kein gemeinsames GEeNre ..........cccevevvvvciiieeeeeeeeeveviinnn, (0)

Genre der Sendungen, zu denen ein Information ... (1)

gemeinsames oder eigenes Profil existiert SPOM ettt (2)

Unterhaltung ......coooeieiriiiecee e (3)

MUSIK ... e (4)

] o [ (5)

FIction ..o (6)

5.3.3 facebook NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob der Sender offiziell in facebook prasent ist 8 b — b ———————————————————————————————— (1)

5.3.3.1

5.3.3.2

Wenn in facebook nicht offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.3 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der inoffiziellen Fan-Gruppen zum Fernsehsender
Zu nennen ist die Anzahl der inoffiziellen Gruppen, die eine neutrale bzw. positive Einstellung zum Fernsehsender zeigen

Wenn in facebook offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3..3 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Art der Prasentation (€T U] o] o1 Y (1)
Zu codieren ist, in welcher Form der Sender sich in facebook présentiert ~ FANPAQE ..........uueeeieeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeieeiee e e e e e e esnieeeeeeeee e e (2)

5.3.3.2.1 Wenn Gruppe
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.3.2 mit ,Gruppe“ (1) beantwortet wurde

Anzahl der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der offiziellen Gruppen

Bezug der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der Gruppen, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend

Sendungsbezogen
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Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Gruppen:

Ausrichtung der Gruppen
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Gruppen, die zum
Jjeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information
Sport
Unterhaltung
Musik
Kinder
Fiction
Im Folgenden sind die Gruppen jeweils einzeln zu codieren

Name der Gruppe
Zu nennen ist der Name der Gruppe, fiir die die folgenden Aussagen gelten

Mitglieder
Anzahl der Mitglieder der offiziellen Gruppe

Diskussionsbeitrage
Anzahl der Diskussionsbeitrdge zur offiziellen Gruppe

Pinnwandeintrage
Anzahl der Pinnwandeintrdge in der offiziellen Gruppe

Verlinkung NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direKt ZUIr  Ja ...............uuvuuevuuiiursiisniissrsssssessessssssseesseereeeee——————————————. (1)
Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt - PP (1)
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Wenn offizielle Beitrdge (1):

Art der offiziellen Beitrage
Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich, ein Beitrag gilt
als vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise NN e ———— (0)
8 e (1)
Programmtrailer (Video) NN e ——— (0)
8 e (1)
Diskussionsanregungen NN e ———— (0)
8 e (1)
Exklusive Informationen NN e ——— (0)
8 e (1)
Zuschauerbetreuung/-unterstlitzung NN ... e (0)
8 e (1)
Eventankiindigungen/-einladungen NN e ——— (0)
8 e (1)
Gewinnspiele NN e ——— (0)
8 e (1)
Bezug Senderbezogen..........ceiiiiiiiiiie e (1)
Zu codieren ist der Bezug der Gruppe Sendungsibergreifend..........cccccceeiiiii (2)
Sendungsbezogen ..........ocovveeeiiiiiii e (3)
ANEIE ... - (99)
Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):
Genre Kein gemeinsames GeNnre .........ccccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinn, (0)
Genre der Sendungen, zu denen ein Information ... (1)
gemeinsames oder eigenes Profil existiert SPOM ottt (2)
Unterhaltung ......ccooeeeiriieecee e (3)
IMUSIK e (4)
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] o [ (5)
FICtion ..o (6)

5.3.3.2.2 Wenn Fanpage
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 3.3.3.2 mit ,Fanpage* (2) beantwortet wurde

Anzahl der Fanpages
Zu nennen ist die Anzahl der offiziell angebotenen Fanpages

Bezug der Fanpages
Zu nennen ist die Anzahl der Fanpages, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Fanpages:

Ausrichtung der Fanpages
Zu nennen ist die Anzahl der sendungsiibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Fanpages,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik

Kinder

Fiction
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Im Folgenden sind die Fanpages jeweils einzeln zu codieren

Name der Fanpage
Zu nennen ist der Name unter dem die Fanpage zu finden ist

Startdatum
Zu nennen ist das Datum des Fanpagestarts

Fans
Anzahl der Fans der offiziellen Seite
Pinnwandeintrage
Anzahl der Pinnwandeintrdge auf der offiziellen Seite
Verlinkung NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt N - TN (1)
zur Website des Fernsehsenders weiterleitet
Offizielle Beitrage NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt 8 b — b ———————————————————————————————— (1)
Bezug Senderbezogen.........ceiiiiiiiiiie e (1)
Zu codieren ist der Bezug der Gruppe Sendungsibergreifend.........ccccccceeiiii i, (2)
Sendungsbezogen ..........ccovvviviiiiiii e (3)
ANEIE ... - (99)
Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):
Genre Kein gemeinsames GeNnre .........ccccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinn, (0)
Genre der Sendungen, zu denen eine Information ... (1)
gemeinsame oder eigene Fanpage existiert SPOM oottt (2)
Unterhaltung ......coooeieiriiiecee e (3)
MUSIK. e (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)

XXVIII
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Content-Sharing-Portale

Plattform flr Zuschauer-Videos auf der Website des Fernsehsenders
Zu codieren ist, ob Zuschauer auf der Website des Fernsehsenders (unter der

oben angegebenen URL) eigene Videos hochladen kénnen

6.1.1 Wenn Plattform fiir Zuschauer-Videos vorhanden

Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 4.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl unterschiedlicher Plattformen

Zu nennen ist die Anzahl unterschiedlicher Méglichkeiten zum Hochladen eigener Videos; bei mehreren Plattformen sind die folgenden Fragen fiir

Jede Plattform einzeln zu beantworten

Bezug
Zu codieren ist, wie die Video-Plattform eingebunden ist

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3):

Genre

Genre der Sendungen fiir die eine gemeinsame oder

eigene Plattform fiir Zuschauer-Videos existiert

Inhaltlicher Rahmen

Senderbezogen.........ceiiiiiiiiiie e, (1)
Sendungsibergreifend.........ccccccceeiiiiii, (2)
Sendungsbezogen ..........ccovvviviiiiiii e (3)
Y Lo = (99)
Kein gemeinsames GeNnre ..........ccccevvvvvveiieeeeeeeeeveviinnn, (0)
INformation ........ccoooi i (1)
1] 0] 1 SRR (2)
Unterhaltung ......ccoooeeiiiiiecee e (3)
IMUSIK e (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)

Zu codieren ist, welche inhaltlichen Vorgaben den Zuschauern fiir das Hochladen von Videos gemacht werden (mehrere Antworten méglich):

Keine Vorgaben

Thematische Vorgabe

XXIX

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
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6.2

6.3

Stilistische Vorgabe

Andere Vorgaben

Zeitlicher Rahmen
Zu codieren ist, in wie lange die Zuschauer eigene Videos hochladen kénnen

Anreiz zur Beteiligung

Zu codieren ist, mit welchem Anreiz die Zuschauer eigene Videos hochladen

(bei einem Wettbewerb gibt es fiir den Sieger u.U. auch eine materielle Belohnung,
aber in diesem Fall ist der Anreiz der Wettbewerb,; Status bezieht sich auf Punkte
in einem Profil oder &hnliches)

Funktionen

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
Zeitlich begrenzt...........ccooviciii e, (1)
Zeitlich unbegrenzt...........cvieiiiiiiiiie e, (2)
Kein spezifischer Anreiz..........oovvveviiiiciiieeen, (0)
Wetthewerh ..., (1)
Materielle Belohnung ..........ccccooiieeiiiiiiiiiiciii e, (2)
StAtUS oo (3)
Y Lo =T Y (99)

Zu codieren ist, welche Funktionen den Zuschauern liber das Hochladen hinaus zur Verfiigung stehen (mehrere Antworten méglich):

Keine weiteren Funktionen
Textkommentar
Bewertung

Videoantwort
Weiterempfehlung

Plattform fir TV-Sendungen auf der Website des Fernsehsenders (Mediathek)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Sendungen als Stream oder zum Herunterladen
auf seiner Website anbietet

Beteiligung an einem externen Content-Sharing-Portal
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender an einem Content-Sharing-Portal beteiligt ist

XXX

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0
8 e (1)
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6.3.1 Wenn an Content-Sharing-Portal beteiligt
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 4.2 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Name des Content-Sharing-Portals
Vollstédndiger Name des Content-Sharing-Portals (inkl. Rechtsform)

Anzahl der aktiven Mitglieder
Unique Visitors (vgl. AGOF 2008-1ll oder Senderangaben)

Visits pro Monat
Anzahl der Visits im Januar 2008 (vgl. IVW)

Page Impressions pro Monat
Anzahl der Page Impressions im Januar 2008 (vgl. IVW)

Art der Prasentation Keing Prasenz.........ccoovvviiiiiiii i (0)
Zu codieren ist, ob sich der Sender in seinem Content-Sharing-Portal présentiert Kanal..........coooo (1)
(Cross Promotion/Werbung zahlt nicht als Web-2.0-Présenz)

6.3.1.1 Wenn keine Prdsenz
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn Frage 4.2 mit ,Keine Prasenz* (0) beantwortet wurde

Verlinkung NN e ———— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link (auch Werbefldchen) gibt, der die 8 b — b ———————————————————————————————— (1)
Nutzer direkt zur Website des Fernsehsenders weiterleitet

6.3.1.2 Wenn Kanal
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 4.1 mit ,Kanal“ (1) beantwortet wurde

Anzahl unterschiedlicher Kanale
Zu nennen st die Anzahl unterschiedlicher Kanéle; bei mehreren Plattformen sind die Fragen fiir jeden Kanal einzeln zu beantworten

Bezug der Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der Kanéle, die den verschiedenen Kategorien angehdéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen

Andere

XXXI
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Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Kanéle:

Ausrichtung der Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Kanéle,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik

Kinder

Fiction

Lange der Videos Unterschiedlich ..., (0)
Zu codieren ist, ob die Sendungen in Originalldnge oder OriginallANge ........uvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiriiie e eeeeeees (1)
gekurzt als Clip zur Verfigung stehen Gekirzte Version/Ausschnitte/Clips.........c.ccoveeeueeeeenn.. (2)

Im Folgenden sind die Kanéle jeweils einzeln zu codieren

URL des Kanals
Zu nennen ist die URL des Kanals, fiir den die folgenden Aussagen gelten

Startdatum
Zu nennen ist das Datum des Kanalstarts

Abonnenten
Anzahl der Abonnenten des offiziellen Kanals

Freunde
Anzahl der Freunde des offiziellen Kanals

Pinnwandeintrage
Anzahl der Pinnwandeintrdge zum offiziellen Kanal

XXXII
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Verlinkung
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt zur Website
des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt

Wenn offizielle Beitrage (1):

Art der offiziellen Beitrage

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)

Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich, ein Beitrag gilt als

vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise

Programmtrailer (Video)

Diskussionsanregungen

Exklusive Informationen

Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung

Eventankiindigungen/-einladungen

Gewinnspiele

Bezug
Zu codieren ist der Bezug des Kanals

XXXIII

NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
Senderbezogen..........ceiiiiiiiiiie e (1)
Sendungsibergreifend.........ccccccceeiiiiii, (2)
Sendungsbezogen ..........ooovvveiiiiiiii e (3)
ANAETE ..o (99)
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Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre
Genre der Sendungen fiir die eine gemeinsame oder eigene
Plattform fiir Zuschauer-Videos existiert

6.4 Offizielle Prasenz in TV-unabhangigen Content-Sharing-Portalen
Bertlicksichtigung von Kanélen bei YouTube und sevenload als unabhéngige Content-
Sharing-Portale (Eigentiimer ist kein deutscher TV-Sender)

Offizielle Prasenz vorhanden, wenn ein Ansprechpartner des Unternehmens als Urheber

genannt wird oder die Urheberschaft des Unternehmens eindeutig gekennzeichnet ist

6.4.1 YouTube

Zu codieren ist, ob der Sender offiziell mit einem Kanal in YouTube prasent ist

6.4.1.1 Wenn in YouTube nicht offiziell aktiv
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn Frage 4.3.1 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der inoffiziellen Clips zum Fernsehsender
Zu nennen ist die Anzahl der inoffiziellen Clips, die den Namen des Senders enthalten

6.4.1.2 Wenn in YouTube offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 4.3.1 mit ,Ja*“ (1) beantwortet wurde

Anzahl unterschiedlicher Kanale
Zu nennen ist die Anzahl unterschiedlicher Kanéle

Bezug der Kanale
Zu nennen st die Anzahl der Kanéle, die den verschiedenen Kategorien angehdéren

Senderbezogen

Sendungsibergreifend

XXXIV

Kein gemeinsames GEeNre ..........cccevevvvvciiieeeeeeeeeveviinnn,
Information ...
1] 0] 1 SRR

In keinem der beiden Content-Sharing-Portale

offiziell prasent.........cccoiii i
In einem der beiden Content-Sharing-Portale

mit einem Kanal offiziell prasent............ccccvvvviiiinnnnnn.
In beiden Content-Sharing-Portalen mit einem

Kanal offiziell prasent.........ccccooviveiriiiiiiiii e,
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Sendungsbezogen
Andere
Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder andere Kanéle:

Ausrichtung der Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Kanéle,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik

Kinder

Fiction

Lange der Videos Unterschiedlich ..., (0)
Zu codieren ist, ob die Sendungen in Originalldnge oder OriginallANge ........uvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiriiie e eeeeeees (1)
gekurzt als Clip zur Verfigung stehen Gekirzte Version/Ausschnitte/Clips.........c.ccoveevueeeueenn.. (2)

Im Folgenden sind die Kanéle jeweils einzeln zu codieren

URL des Kanals
Zu nennen ist die URL des Kanals, fiir den die folgenden Aussagen gelten

Startdatum
Zu nennen ist das Datum des Kanalstarts

Abonnenten
Anzahl der Abonnenten des offiziellen Kanals

Freunde
Anzahl der Freunde des offiziellen Kanals

XXXV



Pinnwandeintrage
Anzahl der Pinnwandeintrdge zum offiziellen Kanal

Verlinkung
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt zur
Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt

Wenn offizielle Beitrdage (1):

Art der offiziellen Beitrage

Mrkwicka K, KieBling M, Kolbe LM (2010) Fernsehsender im Web 2.0 — Potenzial moderner Web-Anwendungen fiir das
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NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)

Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich;
ein Beitrag gilt als vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise

Programmtrailer (Video)

Diskussionsanregungen

Exklusive Informationen

Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung

Eventankiindigungen/-einladungen

Gewinnspiele

Bezug
Zu codieren ist der Bezug des Kanals

XXXVI

NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ——— (0)
8 e (1)
NN e ———— (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
NEIN..cco (0)
8 e (1)
Senderbezogen...... ... (1)
Sendungsibergreifend..........cccccceeiiiii (2)
Sendungsbezogen ..........ooovvveiiiiiiii e (3)
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6.4.2 sevenload [N L= T
Zu codieren ist, ob der Sender offiziell mit einem Kanal in sevenload présent ist JA

6.4.2.1

6.4.2.2

ANAEIE ..o

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

Genre Kein gemeinsames Genre ............ccccevveeee.
Genre der Sendungen fiir die ein gemeinsamer oder Information ........ccovvieeiiiiii

eigener Kanal existiert Sport

Wenn in sevenload nicht offiziell aktiv
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn Frage 4.3.2 mit ,Nein“ (0) beantwortet wurde

Anzahl der inoffiziellen Fangruppen mit dem Namen des Fernsehsenders
Zu nennen ist die Anzahl der inoffiziellen Gruppen, die den Namen des Senders enthalten

Wenn in sevenload offiziell aktiv
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 4.3.2 mit ,Ja*“ (1) beantwortet wurde

Anzahl unterschiedlicher Kanale
Zu nennen ist die Anzahl unterschiedlicher Kanéle; bei mehreren Plattformen sind die folgenden
Fragen fiir jeden Kanal einzeln zu beantworten

Bezug der Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der Kanéle, die den verschiedenen Kategorien angehéren

Senderbezogen
Sendungsibergreifend
Sendungsbezogen
Andere

Wenn sendungsiibergreifende, sendungsbezogene oder anderen Kanéle:

XXXVII
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Ausrichtung der Kanale
Zu nennen ist die Anzahl der sendungstibergreifenden, sendungsbezogenen oder anderen Kanéle,
die zum jeweiligen Genre angeboten werden

Genre-Einordnung nicht mdglich
Information

Sport

Unterhaltung

Musik

Kinder

Fiction

Lange der Videos Unterschiedlich ..o, (0)
Zu codieren ist, ob die Sendungen in Originalldnge oder gekdirzt Originallange .......covviviiiiii e (1)
als Clip zur Verfigung stehen Gekirzte Version/Ausschnitte/Clips.........c.ccoeeeueeeeen... (2)

Im Folgenden sind die Kanéle jeweils einzeln zu codieren

URL des Kanals
Zu nennen ist die URL des Kanals, fiir den die folgenden Aussagen gelten

Startdatum
Zu nennen ist das Datum des Kanalstarts

Abonnenten
Anzahl der Abonnenten des offiziellen Kanals

Freunde
Anzahl der Freunde des offiziellen Kanals

Pinnwandeintrage
Anzahl der Pinnwandeintrdge zum offiziellen Kanal

Verlinkung NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob es einen Link gibt, der die Nutzer direkt zur - PP (1)

XXXVIII
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Website des Fernsehsenders weiterleitet

Offizielle Beitrage NN e ——— (0)
Zu codieren ist, ob der Fernsehsender Inhalte bereitstellt J8 e (1)

Wenn offizielle Beitrdge (1):

Art der offiziellen Beitrage
Zu codieren ist, welche Art von offiziellen Beitrdgen angeboten werden (mehrere Antworten méglich;
ein Beitrag gilt als vorhanden, wenn er mindestens einmal gefunden wird):

Schriftliche Programmhinweise NN e ——— (0)

8 e (1)

Programmtrailer (Video) NN e ——— (0)

8 e (1)

Diskussionsanregungen NN e ———— (0)

8 e (1)

Exklusive Informationen NN e ——— (0)

8 e (1)

Zuschauerbetreuung/-unterstiitzung NN e ——— (0)

8 e (1)

Eventankiindigungen/-einladungen NN e ——— (0)

8 e (1)

Gewinnspiele NN e ——— (0)

8 e (1)

Bezug Senderbezogen.........uceiiiiiiiiiee e (1)
Zu codieren ist der Bezug des Kanals Sendungsibergreifend......... ... (2)
Sendungsbezogen ..........ccovvviviiiiiii e (3)

ANEIE ... - (99)

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder 99):

XXXIX
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Genre

Genre der Sendungen fiir die ein gemeinsamer oder

eigener Kanal existiert

Wikis

Einbindung von Wikis auf der Website des Fernsehsenders

Zu codieren ist, ob auf der Website des Fernsehsenders ein Wiki angeboten wird

7.1.1 Wenn Wiki vorhanden

Kein gemeinsames GEeNre ..........cccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinnn (0)
Information ........ccoooe i (1)
1] 0] o SRR (2)
Unterhaltung ......coooeeiiriiieeee e (3)
IMUSIK. oo (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)
NN e ———— (0)
8 e (1)

Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 8.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Anzahl der angebotenen Wikis

Zu nennen ist die Anzahl angebotener Wikis; bei mehreren Wikis sind die folgenden Fragen fiir jeden Wiki einzeln zu beantworten

URL des Wikis
Zu codieren ist die URL unter der der Wiki zu erreichen ist

Bezug
Zu codieren ist der Bezug des Wikis

Wenn sendungsiibergreifender, sendungsbezogener oder anderer Bezug (2, 3 oder andere):

Genre
Genre der Sendungen flir die ein Wiki existiert

XL

Senderbezogen.........uceiiiiiiiiiee e (1)
Sendungsibergreifend.........ccccccceeiiiiii, (2)
Sendungsbezogen ...........ooovvveiiiiiii i (3)
ANEIE ... - (99)
Kein gemeinsames GeNnre .........ccccevvvvvvciiieeeeeeeeeveviinn, (0)
Information ........ccoooe i (1)
1] 0] 1 SRR (2)
Unterhaltung ......coooeeeiriiieci e (3)
IMUSIK e (4)
] o [ (5)
FICtion ..o (6)
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7.2 Prasenz auf unabhangigen Wikis
Présenz in unabhéngigen Wikis am Beispiel von Wikipedia als umfangreichstes und meistgenutztes Angebot

7.2.1 Eintrag zum Fernsehsender in Wikipedia NEIN ..
Zu codieren ist, ob es einen Eintrag zum Sender gibt JA

7.2.1.1 Wenn Eintrag auf Wikipedia
Die folgende Frage ist zu beantworten, wenn Frage 8.2 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Umfang des Eintrags
Zu codieren ist der Umfang des Eintrags, gemessen an der Anzahl der Worte

7.2.2 Verlinkungen auf die Website des Fernsehsenders von Wikipedia

Zu codieren ist die Anzahl der Wikipedia-Eintrége, die auf die Website des Fernsehsenders verweisen (Suche nach www.fernsehsender.de)

Soziale Lesezeichensammlungen

8.1 Buttons flir soziale Lesezeichensammlungen und Weiterempfehlung NEIN ..
auf der Website des Fernsehsenders - PSP

8.1.1 Wenn Buttons fiir soziale Lesezeichensammlungen und zur Weiterempfehlung angeboten
Die folgenden Fragen sind zu beantworten, wenn Frage 7.1 mit ,Ja“ (1) beantwortet wurde

Gesamtanzahl Buttons
Zu nennen ist die Anzahl der insgesamt unterstiitzten soziale Lesezeichensammlungen (Anzahl der angebotenen Buttons)

Weiterempfehlung in andere Web-2.0-Anwendungen NEIN ..
Zu codieren ist, ob Buttons die Weiterleitung einzelner Seiten in Soziale JA

Netzwerke erméglichen (z.B. facebook, MySpace, twitter)

8.2 Verweise auf einen Fernsehsender bei soziale Lesezeichensammlungen
Zu nennen ist jeweils die Anzahl der Verweise auf die Website des Fernsehsenders

Del.icio.us

Mister Wong
Digg

XLI



