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Weikert, Ann-Kathrin

Betreff: Info von der Nachrichtentechnik wg. Spam-Anrufen

Nachstehend finden Sie eine Information der Nachrichtentechnik der Universität Göttingen zum Eingang von Spam-
Anrufen.

Gez. Weikert 28.01.2021
--------------------------------

Zu Spam-Anrufen kommt es im geschäftlichen genauso wie im privaten Bereich (Sie haben ein Auto gewonnen etc…)

Das sind meist dubiose Unternehmen/Call-Center im Ausland. Gefährlich ist das Rangehen erstmal nicht.

Man sollte trotzdem folgendes beachten, wenn einem ein Anruf komisch vorkommt:
- Keine Herausgabe von persönlichen Daten
- Nicht Folge leisten, wenn irgendetwas verlangt wird (z.B. gehen Sie bitte auf folgende Internetseite / laden

Sie bitte folgendes Programm herunter, damit ich Ihnen die Dokumente zukommen lassen kann etc.)
- Das Wort „Ja“ vermeiden. Eine Tonaufnahme ist leicht so geändert, dass aus einem:      „Hören Sie mich?“ –

„Ja“  ein
„Wollen Sie den

Vertrag abschließen?“ –
„Ja“       wird

- Nicht zurückrufen. Wenn einem das Telefongespräch schon merkwürdig vor kam, dann kann es ein Rückruf
nur schlimmer machen

Sollten solche Gespräche öfter vorkommen, kann die Nummer von der Nachrichtentechnik der Universität gesperrt
werden. Bitte schreiben Sie dann eine Mail an: telefon@uni-goettingen.de


