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Kapitel I
Beschaftigungsstatus
(Art. 3-5)

Kapitel Ill Art. 10 Abs. 1 RL-E: (weitgehende) Geltung fur

slgorinmisches _ ,Personen, die Plattformarbeit leisten*

Management
Art. 2 Abs. 1 Nr. 3 RL-E):
(Art. 6-10) ( )

Kapitel IV Arbeitnehmer + Selbstandige

Transparenz in Bezug (= ,Plattformbeschaftigte®,
auf Plattformarbeit Art. 2 Abs. 1 Nr. 4 RL-E)
(Art. 11-12)

Kapitel V

Rechtsbehelfe und
Rechtsdurchsetzung

(Art. 13-19)
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. Grundlagen zum ,.algorithmischen Management*

1. Begriffliche Einordnung

- Begriff aus der Betriebswirtschaftslehre

Def.. ,Gesamtheit technologischer Instrumente und Techniken zum Remote-
Management von Arbeitskraften, die sich auf die Erfassung von Daten und
die Uberwachung von Arbeitnehmern stiitzen, um automatische oder
halbautomatische Entscheidungen zu ermoglichen.”

(Mateescu/Nguyen, 2019)

* Rechtsbeqriffe des RL-E:
s,automatische Uberwachungs- und Entscheidungssysteme”
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. Grundlagen zum ,.algorithmischen Management*

2. Chancen und Risiken

Chancen

fur das (Plattform-)Unternehmen:

Optimierung der

Ersparnis von

Arbeitsablaufe (Personal-)Kosten

Bei Arbeitsplattformen sogar:

Grundlage des Geschaftsmodells:

Kurzfristiges Zusammenfihren der Masse von Plattformtatigen (,Crowd")
mit der Masse von Nachfragern (,Crowdsourcer®)
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l. Grundlagen zum ,,algorithmischen Management“

2. Chancen und Risiken

_Permanente
Uberwachung &
Bewertung

Risiken

fur Plattformtatige

,Gamification®/
,Nudging“

Algorithmen

als ,,Black box*

(teilweise) Verzicht

auf menschliche
Entscheider

Gefahren flr
iInformationelle
Selbstbestimmung
(Art. 2 1, 1 1 GG,
Art. 7, 8 GRCh)

Gesundheits-
gefahren
(Stress, Unfélle etc.)

Informations-
asymmetrie

Diskriminierung

Verschleierung
des AN-Status

sautomation bias*
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|l. Grundlagen zum .. algorithmischen Management*

Kapitel Il

Beschaftigungs-
status

(Art. 3-5)

Richtlinien-Ziele

Kapitel Il

Algorithmisches
Management

(Art. 6-10)

(Art. 1 Abs. 1 RL-E [mit Erganzungen EP]):

_ »lransparenz, Fairness, menschliche Aufsicht,
Sicherheit und Rechenschaftspflicht beim
algorithmischen Management*

Kapitel IV

Transparenz in Bezug
auf Plattformarbeit

(Art. 11-12)

Kapitel V

Rechtsbehelfe und
Rechtsdurchsetzung

(Art. 13-19)

6 26.10.2023
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II. ,Automatisierte Uberwachungs- und Entscheidungssysteme*

a)

b)

Art. 6 RL-E

1) [...]

automatisierte Uberwachungssysteme, die
zur elektronischen Kontrolle, Uberwachung
oder Bewertung der Arbeitsleistung von
Plattformbeschaftigten eingesetzt werden;

automatisierte Entscheidungssysteme, die
genutzt werden, um Entscheidungen zu tref-
fen oder zu unterstitzen, die sich erheblich
auf die Arbeitsbedingungen dieser Plattform-
beschaftigten auswirken, insbesondere auf
Ihren Zugang zu Arbeitsauftragen, ihren Ver-
dienst, inre Sicherheit und inren Gesundheits-
schutz bei der Arbelt, ihre Arbeitszeit, ihre
Beforderung und ihren vertraglichen Status,
einschliel3lich der Beschrankung, Aussetzung
oder Beendigung ihres Kontos.

J

,2Automatisiert

= ohne Mitwirkung eines Menschen
(nicht nur selbstlernend / KI)

,Uberwachungssysteme*

* Verarbeitungsvorgange
(personenbezogene Daten)

* mit bestimmter Zielrichtung (,,zur)
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II. ,Automatisierte Uberwachungs- und Entscheidungssysteme*

a)

b)

Art. 6 RL-E

1) [...]

automatisierte Uberwachungssysteme, die
zur elektronischen Kontrolle, Uberwachung
oder Bewertung der Arbeitsleistung von
Plattformbeschaftigten eingesetzt werden;

automatisierte Entscheidungssysteme, die
genutzt werden, um Entscheidungen zu tref-
fen oder zu unterstitzen, die sich erheblich
auf die Arbeitsbedingungen dieser Plattform-
beschaftigten auswirken, insbesondere auf
Ihren Zugang zu Arbeitsauftragen, ihren Ver-
dienst, ihre Sicherheit und ihren Gesundheits-
schutz bei der Arbeit, ihre Arbeitszeilt, ihre
Beforderung und ihren vertraglichen Status,
einschliel3lich der Beschrankung, Aussetzung
oder Beendigung ihres Kontos.

J

,2Automatisiert

= ohne Mitwirkung eines Menschen
(nicht nur selbstlernend / KI)

,Entscheidungssysteme*

- ,Entscheidungen”
» Nur Einzelentscheidung

« treffen oder unterstutzen®

» Eigenstandiger ,Output”
erforderlich

10
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I1l. Die vorgeschlagenen Regelungen — Uberblick und Umsetzungsperspektiven

Kapitel Il:

Beschaftigungs-
status

(Art. 3-5)

=

automatischer UuE-Systeme

Kapitel Il

Algorithmisches
Management

(Art. 6-10)

* Abs. 1-4: Informationspflichten
» Abs. 5: Datenverarbeitungsverbote
| » Abs. 5c: Datenportabilitéat (EP)

[ Art. 6: Transparenz und Nutzung |

| vgl. Art. 20 DSGVO,

" Art. 7: Uberwachung automatis.
Systeme durch Menschen

Kapitel IV

Transparenz in Bezug
auf Plattformarbeit

(Art. 11-12)

* Abs. 1: spezif. Folgenabschatzung
* Abs. 2: Spezifischer Arbeitsschutz

5 Abs. 3: ,Algorithmus-Beauftragte” J

Kapitel V

Rechtsbehelfe und
Rechtsdurchsetzung

(Art. 13-19)

scheidungen durch Menschen
* Abs. 1, 2: Interventionsrechte
| » Abs. 3: SE und Entschadigung

' Art. 8: Uberpriifung wichtiger Ent- |

» Art. 9: Unterrichtung u. Anhdrung

11 26.10.2023
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vgl. Art. 13-15 DSGVO

vgl. Art. 6,9 DSGVO L BpscG

Art. 6 Abs. 9 DMA §

vgl. allg. Datenschutz- BDSG
folgenabschatzung =

m=) ArbSchR
m=) BDSG

} BDSG

88 90 I Nr. 3, Il, 87 | Nr. 6,
8880 Il 1, 40 | BetrVG

vgl. Datenschutz-
beauftragter

vgl. Art. 22 DSGVO
vgl. 8 15 AGG etc.
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

1. Regelungskonzept und Kritik

( )

) Art. 8 RL-E
Uberprifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

(1) 1...] das Recht [...], von der digitalen Arbeitsplattform eine Erklarung fir jede von
einem automatisierten Entscheidungssystem getroffene oder unterstutzte
Entscheidung zu erhalten, die sich [...] erheblich auf die Arbeitsbedingungen [...]
auswirkt. ?[...] Zugang zu einer von der digitalen Arbeitsplattform benannten
Kontaktperson gewahren, die die Fakten, Umstande und Grinde, die zu der
Entscheidung gefuhrt haben, erortern und klaren kann. [...]

Digitale Arbeitsplattformen tGbermitteln dem Plattformbeschéftigten eine schriftliche
Begrundung [...].

(2) 1Sind Plattformbeschaftigte mit der erhaltenen Erklarung [...] nicht zufrieden [...],
so haben sie das Recht, die digitale Arbeitsplattform um Uberprifung dieser
Entscheidung zu ersuchen. ?Die digitale Arbeitsplattform beantwortet ein solches
Ersuchen, indem sie [...] unverzuglich, in jedem Fall aber innerhalb einer Woche

nach Eingang des Ersuchens eine begrindete Antwort tbermittelt.

17
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

1. Regelungskonzept und Kritik

( )

) Art. 8 RL-E
Uberprifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

(1) 1...] das Recht [...], von der digitalen Arbeitsplattform eine Erklarung flir jede von
einem automatisierten Entscheidungssystem getroffene oder unterstitzte
Entscheidung zu erhalten, die sich [...] erheblich auf die Arbeitsbedingungen [...]
auswirkt. ?[...] Zugang zu einer von der digitalen Arbeitsplattform benannten
Kontaktperson gewahren, die die Fakten, Umstande und Grinde, die zu der
Entscheidung gefuhrt haben, erortern und klaren kann. [...]

Digitale Arbeitsplattformen tUbermitteln dem Plattformbeschéaftigten eine schriftliche
Begrundung fur [...].

(2) 1Sind Plattformbeschaftigte mit der erhaltenen Erklarung [...] nicht zufrieden [...],
so haben sie das Recht, die digitale Arbeitsplattform um Uberprifung dieser
Entscheidung zu ersuchen. ?Die digitale Arbeitsplattform beantwortet ein solches
Ersuchen, indem sie [...] unverzuglich, in jedem Fall aber innerhalb einer Woche

nach Eingang des Ersuchens eine begriindete Antwort Gbermittelt.

20
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

Art. 8 RL-E

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fir jede
von einem automati-
sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstitzte Entschei-
dung zu erhalten, die
sich gemald Art. 6 Abs. 1
Buchst. b erheblich auf
die Arbeitsbedingungen
[...] auswirkt. [...]

(2) [...] Uberpriifung dieser
Entscheidung [...].

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlielBlich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erflllung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen
trifft der Verantwortliche angemessene MalRnahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-

____punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

2. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 3 DSGVO: Verscharfung durch Art. 8 RL-E

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fur jede

(2) [...] Uberpriifung dieser

Art. 8 RL-E

von einem automati-

sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstitzte Entschei-

dung zu erhalten, die

sich gemal3 Art. 6 Abs. 1
Buchst. b erheblich auf
die Arbeitsbedingungen

[...] auswirkt. [...]

Entscheidung [...].

7

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-
punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

24
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

2. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 3 DSGVO: Verscharfung durch Art. 8 RL-E

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fur jede

(2) [...] Uberpriifung dieser

Art. 8 RL-E

von einem automati-

sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstttzte Entschei-

dung zu erhalten, die

sich gemal3 Art. 6 Abs. 1
Buchst. b erheblich auf
die Arbeitsbedingungen

[...] auswirkt. [...]

Entscheidung [...].

7

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlielich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-
punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

26
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

2. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 3 DSGVO: Verscharfung durch Art. 8 RL-E

Art. 8 RL-E | { Art. 22 DSGVO
(1) ...] das Recht _ ene Person hat das Recht, nicht einer
eine Erklarung Verweis auf lich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
von einem auto konkretisierende n Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sierten Entsche Beispiele cher Weise erheblich beeintrachtigt.

system getroffe
unterstutzte Entsc

~zy=osacz—zdilt nicht, wenn die Entscheidung

dung zu erhaltenédie a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags

sich gemaR Art. 6 Abs. 1 zwischen der betroffenen Person und dem

Buchst. b erhéblich éuf Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

die Arbeitsbedingungen (3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
[...] auswirkt. [...] der Verantwortliche angemessene MalRnahmen, um die

Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-

punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

(2) [...] Uberpriifung dieser
Entscheidung [...].
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

3. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 1 DSGVO: Verdrangung durch Art. 8 RL-E?

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fur jede

(2) [...] Uberpriifung dieser

Art. 8 RL-E

von einem automati-

sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstttzte Entschei-

dung zu erhalten, die

sich [...] erheblich auf
die Arbeitsbedingungen

[...] auswirkt. [...]

Entscheidung [...].

7

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlielich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-
punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

29

26.10.2023

21. Gottinger Forum Arbeitsrecht | Algorithmisches Management Universitat Konstanz




V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

3. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 1 DSGVO: Verdrangung durch Art. 8 RL-E?

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fur jede

(2) [...] Uberpriifung dieser

Art. 8 RL-E

von einem automati-

sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstttzte Entschei-

dung zu erhalten, die

sich [...] erheblich auf
die Arbeitsbedingungen

[...] auswirkt. [...]

Entscheidung [...].

7

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlielich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-
punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

30
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V. Insbesondere: Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch Menschen

3. Verhaltnis zu Art. 22 Abs. 1 DSGVO: Verdrangung durch Art. 8 RL-E?

(1) Y...]das Recht [...], [...]
eine Erklarung fur jede

(2) [...] Uberpriifung dieser

Art. 8 RL-E

von einem automati-

sierten Entscheidungs-
system getroffene oder
unterstitzte Entscheil-

dung zu erhalten, die

sich [...] erheblich auf
die Arbeitsbedingungen

[...] auswirkt. [...]

Entscheidung [...].

7

Art. 22 DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlief3lich auf einer automatisierten Verarbeitung [...]
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die [...]
sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

(2) Absatz 1 gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist, [...]

(3) In den in Absatz 2 Buchstaben a und ¢ genannten Fallen trifft
der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stand-
punkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

31
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V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen
1. Einbezogene Entscheidungen: Abschluss des Nutzervertrags?

Art. 2 RL-E
Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck [...]

2. ,Plattformarbeit” jede Arbeit, die Uber eine digitale Arbeitsplattform organisiert und in der
Union [...] auf der Grundlage eines Vertragsverhaltnisses zwischen der digitalen
Arbeitsplattform und der Person ausgefuhrt wird, [...]

Art. 6 RL-E
Transparenz und Nutzung automatisierter Uberwachungs- und Entscheidungssysteme

(1) [...] verpflichten die Mitgliedstaaten digitale Arbeitsplattformen, Plattformbeschaftigte Uber
Folgendes zu informieren: [...]

b) automatisierte Entscheidungssysteme, die genutzt werden, um Entscheidungen zu
treffen oder zu unterstitzen, die sich erheblich auf die Arbeitsbedingungen dieser
Plattformbeschaftigten auswirken, insbesondere auf inren Zugang zu
Arbeitsauftragen, ihren Verdienst, ihre Sicherheit und ihren Gesundheitsschutz bei
der Arbeit, ihre Arbeitszeit, ihre Beférderung und ihren vertraglichen Status,
einschlief3lich der Beschrankung, Aussetzung oder Beendigung ihres Kontos.
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V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen

1. Einbezogene Entscheidungen: Abschluss des Nutzervertrags?

amazonmechanical turk
o ——

Get Started with Amazon Mechanical Turk

®

or
Create Tasks Make Money
Human intelligence through an API. Access a Make money in your spare time. Get paid for
global, on-demand, 24/7 workforce. completing simple tasks.
Create a Requester account Request a Worker account |
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V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen

1. Einbezogene Entscheidungen: Abschluss des Nutzervertrags?

Pending Invitation

You have successfully registered as a Werker for Amazon Mechanical Turk (MTurk). You will need an invitation before you can start completing tasks and earning rewards. You will be notified via email an the

status of your invitation within 3 business days. If you want to learn mere about being an MTurk Worker visit our FAQs.

Grestings from Amazon Mechanical Turk,

We have completed our review aof vour Amazon Mechanical Turk Warker
Account and you willChot be permitted to work on Mechanical Turk at this
time. Please note that Customer support is I:n::- change this decision

and hare insight into invitation criteria. If our criteria for invitation
changes, we may contact yvou to complete vour registration in the future.

Thank you for vour interest in Mechanical Turlk.

Sincersly,
Amazon Mechanical Turk
https:/fwww.miurk.com

35
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V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen

1. Einbezogene Entscheidungen: Abschluss des Nutzervertrags?

Anderungsvorschlage des Europaischen Parlaments:

Art. 2 RL-E
Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck [...]
2. ,Plattformarbeit” jede Arbelt die Uber eine dlgltale Arbeltsplattform organisiert und in der

Art. 6 RL-E
Transparenz und Nutzung automatisierter Uberwachungs- und Entscheidungssysteme

(1) [...] verpflichten die Mitgliedstaaten digitale Arbeitsplattformen, Plattformbeschaftigte Gber
Folgendes zu informieren: [...]

b) automatisierte Entscheidungssysteme, die genutzt werden, um Entscheidungen zu
treffen oder zu unterstltzen, die sich erheblich auf die Arbeitsbedingungen dieser
Plattformbeschaftigten auswirken, insbesondere auf ihre Einstellung, inren Zugang
zu Arbeitsauftragen, ihren Verdienst, [...].
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V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen
1. Einbezogene Entscheidungen: Abschluss des Nutzervertrags?

Contra Einbeziehung: Pro Einbeziehung:

- keine Datenerhebung durch  Diskriminierungseffekte
,Uberwachung® drohen auch hier.

* Privatautonomie * Vermeidung von
(faktischer Kontrahierungszwang Wertungswidersprichen
wegen Art. 8 RL-E)

\ J
Y

Vorzugswirdig:
Einbeziehung und
malivolle Ausgestaltung des Art. 8 RL-E

37 26.10.2023 21. Gottinger Forum Arbeitsrecht | Algorithmisches Management Universitat Konstanz



V. Anwendungsbereich der vorgeschlagenen Regelungen

2. Einbeziehung von Beschaéftigten aul3erhalb der Plattformdkonomie?

« Erstreckung des RL-E auf samtliche Plattformarbeitnehmer, die algorithmischem
Management unterliegen (-)

- ,Freiwillige® Einbeziehung durch den deutschen Gesetzgeber?

— Keine Verpflichtung aus hoherrangigem Recht (Art. 3 Abs. 1 GG, Art. 20 GRCh)

— Vielmehr Grenzen flr tiberschiel3ende RL-Umsetzung: vollharmonisierende
DSGVO

= Art. 88 DSGVO auf Selbstandige nicht anwendbar...

= ...und fur Arbeitnehmer nicht grenzenlos (,spezifischere” Vorschriften)

= Offnungsklausel im RL-E erforderlich!

38 26.10.2023 21. Gottinger Forum Arbeitsrecht | Algorithmisches Management Universitat Konstanz



VI. Rechtsdurchsetzung

1. Kapitel V des RL-E (Private enforcement) — Uberblick

Kapitel Il
Beschaftigungs-status
(Art. 3-5)

Kapitel Il

Algorithmisches
Management

(Art. 6-10)

Kapitel IV

Transparenz in Bezug
auf Plattformarbeit

(Art. 11-12)

Art. 13: Anspruch auf Rechtsbehelfe
« Zugang zu wirkungsvoller Streitbeilegung
* Anspruch auf Schadensersatz

v

Art. 14: Verfahren im Namen oder zur Unter-
stltzung von Personen, die Plattformarbeit leisten

* Vertretung durch Gewerkschaften

\ 4

Art. 15;: Kommunikationskanale fur
Personen, die Plattformarbeit leisten

« Kommunikation untereinander
« Kontaktaufnahme durch ,Vertreter®

> Art. 16: Zugang zu Beweismitteln

\ 4

Kapitel V

Rechtsbehelfe und
Rechtsdurchsetzung

(Art. 13-19)

Art. 17: Allgemeines Mal3regelungsverbot

Art. 18: Kiindigungsschutz

v

> Art. 19: Uberwachung und Sanktionen

\/ durch Zugang zu den
staatl. Gerichten

mm) BDSG

‘/ Bzgl. ArbN:
8 11 11 2 Nr. 4 ArbGG

mm) Bzgl. Selbstandiger:
Erganzung 8 79 1l ZPO

,<digitale” Erganzung zu
== 52 Il BetrvG

mm) ArbGG

‘/ Bzgl. ArbN: § 612a BGB
Bzgl. Selbst.: § 138 | BGB

‘ Bzgl. Selbstandiger:
Abs. 2, 3 kompetenzwidrig
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VI. Rechtsdurchsetzung

2. Internationale Rechtsdurchsetzung

... gegenuber Plattformbetreibern mit Sitz in einem Drittstaat

a) Internationale gerichtliche Zustandigkeit

— Klagen von Arbeitnehmern: gewohnlicher Arbeitsort (Art. 21 Abs. 2 i.V.m.
Abs. 1 lit. a Brissel la-VO)

— Klagen von selbstandigen Plattformtatigen: Erfullungsort (Art. 6 | Brussel 1a-VO
1.V.m. § 29 ZPO), aber Gerichtsstandsvereinbarung mdglich (Art. 25 Brissel la-VO)

b) Anwendbares Recht

Art. 1 RL-E

(2) Diese Richtlinie gilt fur digitale Arbeitsplattformen, die in der Union geleistete
Plattformarbeit organisieren, unabhangig vom Ort ihrer Niederlassung und
unabhéangig von dem ansonsten anwendbaren Recht.

= Anderweitige Rechtswahl unzulassig (auch bei Selbstandigen!)

c) Problem: Vollstreckung, wenn kein Inlandsvermégen vorhanden
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VII. Fazit und Ausblick

+ Gesamtbewertung des Kapitel Il RL-E:
— Grundansatz richtig: Verfahren statt Verbote

— Zu weit allerdings Art. 8 RL-E

* Weiteres Gesetzgebungsverfahren (Trilog):
— Kapitel Il nicht ,Dealbreaker”

— Entscheidend: Kompromiss tber Vermutung
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